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A Boskalis

ENDLICH WIRD JETZT UBER
SICHERHEIT GEREDET!

NINAs Einfluss reicht weit. Willem
Thoen ist Projekimanager bei
Visser & Smit Bouw bv. Als

solcher ist er fiir den Neubau

von Gebdude 4 von Boskalis in
Papendrecht verantwortlich. Er

geber war ich einmal Zeuge eines tédlichen Unfalls.

Jemand stieg auf das Gelander eines Arbeitskorbs, um

an einem Punkt, der knapp auPerhalb seiner

Reichweite lag, eine Handlung zu verrichten. Er stirzte

in die Tiefe; sein Sicherheitsgeschirr lag unbenutzt im
Arbeitskorb. Ich habe mich oft gefragt, wie ich, als
Projekimanager, auf ein solches Verhalten Einfluss
nehmen kann. Als ich von NINA erfuhr, ahnte ich,
dass hier der Schlissel zur Losung des Problems lag,
weil es eine Ergénzung dessen ist, was wir bei Visser
& Smit Bouw schon lange machen. Zu Beginn der
Rohbauphase, der riskantesten Phase, haben wir bei
Boskalis ein NINA-Auftakimeeting mit den befeiligten

Subunternehmern abgehalten. Sie nérgelten, dass dies

"wieder einen halben Tag" koste. Bis sie verstanden,
worum es bei NINA geht: dass man fir die eigene
Sicherheit selbst verantwortlich ist. Dass es niemals
einen triffigen Grund geben kann, etwas nicht auf

DREDGING / INLAND INFRA

EINIGE EPISODEN AUS DER TAGLICHEN PRAXIS BEI BOSKALIS | FEBRUAR 2014

NINA IN
SUDKOREA

Boskalis schafft die Grundlage fiir den Ausbau
der futuristischen Stadt Songdo City. Eine
ansprechende und herausfordernde Arbeit,
schon allein deshalb, weil in Siidkorea fast
niemand Englisch spricht.

,Ich kann noch nicht einmal eine Biroklommer per
Telefon bestellen, denn das Gespréch stockt
sofort”, erzahlt der Praktikant Mathieu van
Vrijberghe de Coningh. ,Deshalb haben wir einen
Vertreter engagiert, der fir uns dolmetscht und
ibersetzt. Hinderlich ist es, dass Sidkoreaner es
nicht gewohnt sind, gegeniiber Alteren oder
Vorgesetzten eine abweichende Meinung zu
verfrefen. Unsere Dolmetscher Uberseizen in
solchen Fallen kritische Bemerkungen verblumt,
oder ohne die Emotionen, die wir vermitteln
wollen. Daher nehmen wir den Dolmetscher

erzGhlt warum er NINA begrift.

sichere Weise zu tun. VWenn es nach mir geht, greifen
wir dies in der ganzen Branche auf. Der Vorteil ist hier
zundchst, dass die Lleute einander durch das
Auftakimeeting kennen und einander deswegen leichter

regelméBig beiseite, um das wieder zu erkléren.”

,Bei einer Organisation mag alles
bestens geregelt sein, letztendlich
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sind es die Mitarbeiter, die
entscheiden, ob sie etwas tun oder
nicht. Bei einem vorigen Arbeit-

EXPERIENCE

,Es lohnt, sich zusammen einmal
klarzumachen, was man erreicht
hat, welche Ziele man verfolgt und
wo die Engpdssen liegen; dann
sicht man wieder, wie man
weitermachen kann”, sagt Dick
Fierens, Betriebsleiter Ausfihrung
Markus.

,Nach der Einfihrung von NINA
wurden die verschiedensten
Sachen angepackt und
aufgegriffen”, bemerkt Dick. ,Aber
dieser Effekt lied nach. Wie macht
man dann weitere” Um hierauf
eine Antwort zu bekommen
besuchten die Projekileiter und das
Projekimanagement im Sommer
2013 ein Experience Training. Mit
einem NINA-Faciliator verschafften
sie sich eine Ubersicht Gber die
Engpdssen auf dem Gebiet der
Kommunikation und Kooperation

ansprechen. Ob es sich jefzf um einen sauberen
Bauplatz oder ein Arbeitsverfahren handelt: Endlich
wird Uber Sicherheit geredet!”

IN HOLLAND

Dick: ,Wenn jemand in einem Sicherheitsmeeting
eine |dee vorbringt und nichts mehr davon hért, dann
ist das demotivierend. Feedback bekommen und

erfahren, warum man nichts damit gemacht hat, sorgt

schon fir viel Verstdndnis. So haben wir sechs
Aktionspunkte festgelegt, unter anderem ein gutes
Beispiel geben, korrekies Verhalien besfatigen und
die Partner motivieren. Auf diese Weise macht NINA
SpaB, baut man bei den Mitarbeitern Hemmungen
ab und vermeidet man Betriebsblindheit. The
Experience hat uns wirklich neue Impulse gegeben.”

| Aktionspunkte NINA The Experience Team Markus
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Alles, was iber NINA kommuniziert wird, wird in die
koreanische Sprache ibersetzt.

Morgengymnastik

Ein weitere Herausforderung: Auf demselben
Gelande arbeiten mehrere Befriebe
nebeneinander. ,Wir teilen uns dieselben Wege,
aber bisher gab es noch keine Verstandigung Gber
die Sicherheit”, sagt Mathieu. ,Alle handhaben
ihre eigenen Regeln, und das kann Risiken mit sich
bringen.” Boskalis richtet sich daher auf das
Training der eigenen Mitarbeiter und die
Kommunikation mit ihnen. Beispielsweise wahrend
der t&glichen Morgengymnastik, die der
Auftraggeber Daewoo vorgeschrieben hat. Diese
wird dazu genutzt, zu kontrollieren, ob alle ihre
PSA tragen und auf die Werte und Regeln von
NINA hinzuweisen.




