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A Boskalis

Anne Jan Fokkema, jefe del proyecio QEZ3 Channel Dredging, y Amit Walia, coordinador
de SHE-Q para Oriente Medio

Anne Jan: "Al conectar una tuberia flotante,
un marinero filipino (32) sufrié un
aplastamiento en la mano. Algo més farde,

ese mismo dia, me llamaron: si se amputaba

una parte de su dedo mefiique, el hombre
podria volver inmediatamente al trabajo. Mi
respuesta: “sNo puede salvarse el dedo?”
Al parecer, st que se podia, aunque las
posibilidades eran pocas y el hombre debia
permanecer una semana ingresado en
observacién. 3Es esto un dilema? Para mi
no. Pero resulta peculiar: la eleccién que yo
hago sobre el tratamiento de una persona
puede fraducirse en un accidente de trabajo
con pérdida de dias laborables (LTI} o no".

BUSCANDO LAS CAUSAS

Amit: "Después del accidente,
organizamos una sesion de reflexion
sobre las normas NINA (No Injuries, No
Accidents: sin lesiones, sin accidentes) en
el CSD Taurus, que incluyd entre ofros al
capitén, a la fripulacién del multicat y a
los jefes de trabaijo. Los tripulantes filipinos
confaron que a veces se sentian
presionados para frabajar con rapidez,
porque cuanto mas se prolonga la
reparacion de una tuberia, mas tiempo
permanece la tolva inactiva. Gracias a su
sinceridad, se mantuvo una discusion que
fue mas allé del incidente concreto. Todos

H2S SIN ESTRES

Poco después de que la draga
Strandway comenzara a trabajar en el
proyecto Caland Kanaal de Rotterdam,
se extendié un inconfundible olor a
huevos podridos. ;Qué hacer?

Se sabia que habia que dragar suelo
confaminado, pero no se habia previsto
liberar H2S. Por suerte, el experimentado
capitén Jan Zuijderduin tuvo la prevision de
colgar medidores ToxiRae-3. Cuando
alcanzaron cifras superiores a SPPM, se
inferrumpié inmediatamente el frabaijo, se
evacud a la fripulacion v se descargé la
carga.

El encargado Dirk Bogaard sabia que a
bordo del Waterway habia un sistema de
filrado de H2S sin utilizar. Se encargd de
que fuera transportado e insfalado en el
Strandway que, enfrefanto, fue avanzando
con el proyecto en que estaba frabajando
antes del incidente. Cinco dias después,
la draga pudo refomar el trabajo con una
instalacion de filirado del aire. los postes
de defeccion de H2S recientemente

instalados regisfraron valores de mas de
23PPM (1),
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los presentes, incluida la direccién,
reconocieron que no les gustaba que se
detuviera el frabajo o que se desarrollase
con lentitud, pero sefialaron que no querfan
que se produjeran lesiones. En ese
momento, fe das cuenta de que fodos
estamos del mismo lado. Unas semanas
después, la tripulacion me comenté que
desde entonces tratan en detalle cada
nuevo frabajo y reciben aportaciones muy
précticas del jefe de operaciones. Asi de
util puede ser una sesion de reflexion”.

¢COMO ACTUAR CUANDO SE
PRODUCEN PROBLEMAS?

Anne Jan: “Para mi, la sesién de reflexion
puso de manifiesto una causa importante.
La fripulacion cree que frabaja de forma
segura si hacen un inventario de los
riesgos, pero lo que no piensan bien es
cémo actuar cuando algo no funciona o se
producen problemas vy tienen que
improvisar para complefar el frabajo de
ofra manera. Carecen de esa profundidad,
que exige conocimientos y experiencia,
pero que es esencial para evitar incidentes.
la Gnica forma de solucionarlo es invertir en
formacién. Aqui se encarga de ello el jefe
de operaciones. Una complicacion
adicional es que siempre trabajamos con
gente distinta y es dificil construir algo
sélido. Por cierto: nuestro marinero filipino
estd bien. Después de la operacion,
permanecié durante ocho semanas en
Quatar desempefiando trabaijos ligeros y
somefiéndose a confroles y a un proceso
de rehabilitacion. Ya ha vuelto a su frabajo
y jcon todos los dedos!”






